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Podczas studiéw Lean Management w produkcji i ustugach zdobedziesz praktyczng wiedze na temat koncepcji Lean
Management oraz wyksztatcisz umiejetnosci postugiwania sie popularnymi narzedziami takimi, jak: 5S, Kaizen, VSM,
SMED, TPM, Raport A-3, TWI, FMEA i in. w §rodowisku zaréwno produkcyjnym, jak i ustugowym. Obecnie koncepcja ta
cieszy sie duzq popularnoéciq, poniewaz firmy dgzgc do podnoszenia efektywnosci ukierunkowujq sie na eliminacje
réznego rodzaju marnotrawstwa i obnizke kosztéw realizacji proceséw. Otrzymasz praktycznqg i aktualng wiedze na

temat istoty, narzedzi, przebiegu oraz uwarunkowan wprowadzania koncepcji Lean Management.

zacznij studia w marcu

Studia realizowane w formie niestacjonarnej (online).
Nowaq wiedze i umiejetnosci zdobywasz, dzieki zajeciom realizowanym na platformie MS Teams. Z wyktadowcami i
uczestnikami studiéw kontaktujesz sie przez internet, w czasie rzeczywistym (synchronicznie). W zajeciach

uczestniczysz w weekendy, zgodnie z ustalonym harmonogramem zjazdéw.

Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu, Uniwersytet WSB Merito Opole oraz Uniwersytet Dolnoslqgski
DSW potgczyty swoje zasoby w celu tworzenia narzedzi i standardéw zwigzanych z procesem edukacji. Kierunek,
ktéry Cie interesuje jest wynikiem tej wspdtpracy. Dzieki temu podczas zajeé online bedziesz miat okazje spotkaé

uczestnikéw i wyktadowcdw z catego kraju, korzystajgc z ich wiedzy i doswiadczenia.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Co zyskujesz?

Przygotowujemy Cie do pracy w érodowisku Lean, wskazujgc na gtéwne wymagania i pojawiajgce sie
problemy.

Podczas warsztatéw symulowane sq konkretne sytuacje, ktére bedg wymagaé od Ciebie zastosowania
okres$lonych narzedzi Lean Management.

Wymienisz sie doswiadczen z praktykami majgcymi wieloletnie do$wiadczenie w konkretnych sytuacjach
zwigzanych z wprowadzaniem metody Lean Management zaréwno w obszarach produkecyjnych, jak i
ustugowych firm.

Dla chetnych mozliwo$¢ przystgpienia do certyfikacji na poziomie ,,Basic Lean Practitioner”, certyfikat
wydany przez Akademie Biatego Kruka we Wroctawiu (koszt 450 zt). Ponadto osoby przystepujgce do
certyfikacji otrzymujg 5% znizki na ewentualne dalsze ksztatcenie w ABK na kursach Green Belt, Black

Belt, Lean Lider lub Lean w ustugach (www.abk.pl).

Dla kogo?

Studia skierowane sq do oséb ze wszystkich branz sektora produkcyjnego i ustugowego, ktére chcq znalezé inspiracje
do wprowadzania zmian w duchu Lean Management w swoich firmach, rozwijaé swoje umiejetnosci, poprawic
efektywno$¢ swojej firmy oraz dowiedzie¢ sie, jak problemy z ktérymi sie spotykajq rozwigzywaty inne firmy. W

szczegdlnosci oferta skierowana jest do:

menedzeréw réznych szczebli zarzqdzania w firmach produkcyjnych i ustugowych,
kierownikéw dziatéw, sekcji, team liderdw,

koordynatoréw Lean Management,

specjalistéw ds. ciggtego doskonalenia,

inzynieréw proceséw,

cztonkéw projektéw doskonalgeych.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.


https://abk.pl/

Studia mozna traktowaé jak przygotowanie do otrzymania certyfikatu Yellow i Green Belt.

Dokument ukonczenia studiow

Jako absolwent naszej uczelni otrzymasz $§wiadectwo ukonczenia studidéw podyplomowych zgodne z przepisami, jakie

zostaty okreslone przez Ministerstwo Edukacji i Nauki.

Bezplatne szkolenia biznesowe

Uczestnikom naszych studiéw podyplomowych i naszym absolwentom dajemy mozliwosé uzyskania dodatkowych
kwalifikacji przez uczestnictwo w 4 bezptatnych szkoleniach biznesowych (tematyka szkolet podawana jest w Il

semestrze).

Udziat w szkoleniach potwierdzany jest certyfikatami, ktére wydawane sqg wraz ze $wiadectwem ukonczenia studiéw

podyplomowych. Szkolenia realizowane sq zazwyczaj w wybrany weekend majowy.

SPRAWDZ SZCZEGOLY

Zasady rekrutacji

Pamietaj, ze studia podyplomowe mozesz zaczgé, jesli masz wyksztatcenie wyzsze (licencjackie, inzynierskie lub
magisterskie). Oznacza to, ze nie musisz posiadaé dyplomu magistra i juz po studiach | stopnia mozesz zaczqgé
studia podyplomowe. O przyjeciu na studia decyduje kolejnosé zgtoszen oraz koniecznoéé ztozenia kompletu

dokumentéw i spetnienia wymogoéw wynikajgcych z zasad rekrutaciji.
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Pierwszym krokiem do zapiséw na studia jest wypetnienie internetowego formularza rekrutacyjnego.

Zachecamy do zapoznania sie ze strong zasada rekrutacji, na ktérej krok po kroku przeprowadzimy Cie przez

formularz rekrutacyjny. Na stronie znajdziesz tez regulaminy oraz wzory dokumentéw do druku.
ZAPOZNAJ SIE Z ZASADAMI REKRUTACJI

Zastrzegamy sobie prawo do nieuruchomienia kierunku w przypadku niewystarczajgcej iloéci zgtoszen.

Wybratam studia podyplomowe w WSB (obecnie Uniwersytet WSB Merito) ze wzgledu na prace. Kiedy zaczeto
wprowadzaé koncepcje Lean w firmie, bardzo mnie to zaciekawito, postanowitam, ze dowiem sie o niej czego$ wiecej,
zeby zaangazowaé sie przy jej wprowadzeniu. Zajecia na uczelni byty prowadzone w bardzo ciekawy sposéb — wiecej
praktyki niz teorii, co jest bardzo przydatne. Mozna tu spotkaé bardzo ciekawych ludzi, jak i wiele sie od nich

nauczyé. Jednym stowem — polecam.

Weronika Kotlinska

Absolwentka WSB (obecnie Uniwersytet WSB Merito)

Program studiéw

Program studiéw podyplomowych na kierunku Lean Management w produkc;ji i ustugach na Uniwersytecie WSB

Merito we Wroctawiu.
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9
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Budowanie stabilnosci proceséw (16 godz.)

Organizowanie miejsca pracy w systemie 5S (4 godz.)
Zarzqgdzanie wizualne w Lean Management (4 godz.)
Skracanie czasdéw przezbrojen (4 godz.)

Ciggte utrzymywanie w ruchu maszyn i urzqdzen (4 godz.)

Reorganizacja strumieni wartosci (32 godz.)

Istota i sposoby mapowania strumienia wartoéci (VSM) (4 godz.)

Mapowanie strumienia warto$ci w ustugach (8 godz.)

Doskonalenie strumienia wartoséci (8 godz.)

Zastosowanie systemu Kanban w reorganizacji strumienia wartoséci (8 godz.)

Uwarunkowania szczuptego taricucha dostaw (4 godz.)

Aspekty jakosciowe w Lean Management w produkcji i ustugach (38 godz.)

Filozofia Kaizen, metoda 5xWhy? i Problem Solving w Lean Management (8 godz.)
Metody zarzqdzania jokoécig w Lean Management (8 godz.)

Audyt jako$ciowy proceséw produkecyjnych (6 godz.)

Narzedzia metody Six Sigma (8 godz.)

Design of Experiments (8 godz.)

Aspekty kulturowe w Lean Management w produkciji i ustugach (32 godz.)

Zatozenia i istota kultury ciggtego doskonalenia (4 godz.)
Doskonalenie grupowych metod pracy (4 godz.)

Empowerment pracownikéw jako sposéb na budowanie zaangazowania i poprawy wynikéw pracy (4
godz.)

Mentoring i coaching w Lean Management w produkcji i ustugach (4 godz.)
Dyrektor jako Lean Manager (4 godz.)
Kreatywno$¢ oraz jej znaczenie w Lean Management (4 godz.)

Techniki twérczego rozwigzywania probleméw (8 godz.)

Metoda TWI w Lean Management w produkcji i ustugach (10 godz.)

Instruowanie pracownikéw w Lean Management (4 godz.)
Standaryzacja pracy w Lean Management (2 godz.)

Wizualne zarzqgdzanie wynikami (4 godz.)
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Narzedzia Lean w pracy menedzera (16 godz.)

Program rozwoju standaryzacji w pracy menedzeréw (3 godz.)
Mapowanie strumienia warto$ci dla biura (4 godz.)

System 5S w komputerze (3 godz.)

Raporty A-3 w pracy biurowej (3 godz.)

Metoda TWI w pracy biurowej (3 godz.)

Analiza studiéw przypadkéw (16 godz.)
Prezentacje doswiadczen przedstawicieli przedsiebiorstw produkecyjnych i ustugowych.

Forma zaliczenia

= e

egzamin kocowy w praca zaliczeniowa w
formie testu formie studium
przypadku

przygotowywana w

zespotach 2-3-os.

Wykladowcy

dr hab. Renata Brajer-Marczak

Doktor w dziedzinie nauk ekonomicznych, specjalista w dziedzinie procesowego zarzqdzania w przedsiebiorstwie.
Regularnie prowadzi zajecia dydaktyczne: wyktady i éwiczenia zwiqgzane z zarzgdzaniem procesami wytwérczymi i
logistycznymi, systemami zarzqgdzania jakosciq oraz procesowym podej$ciem do zarzgdzania. Wiedze akademickq
konfrontuje z praktykg gospodarczq poprzez badania empiryczne prowadzone w celach naukowych oraz w czasie
réznego rodzaju projektéw doradczych i szkoleniowych, w tym réwniez wspétfinansowanych ze srodkéw unijnych, np.
projekt: Doskonalenie proceséw produkcyjnych, skierowany do matych i srednich przedsiebiorstw. Ekspert w ocenie

biznesplanéw sktadanych w ramach dofinansowania dziatalnosci ze srodkéw unijnych.
Tomasz Kanikuta

Absolwent Politechniki Wroctawskiej, Wydziat Mechaniczny, kierunek Zarzqdzanie i Inzynieria Produkcji. Od 2004
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roku doskonali swoje umiejetnosci w obszarze Lean Management. Poczqgtki kariery zawodowej to praca w Bosch
Uktady Hamulcowe, gdzie poznawat praktyczne aspekty wdrazania TPM. Kolejny etap zdobywania do$wiadczenia to
siedmioletnia praca w Lean Enterprise Institute Polska. Jako trener i konsultant Lean dedykowany do tematyki
zwiqzanej z TPM, 5S oraz SMED przeprowadzit ponad 500 warsztatéw praktycznych i kilka projektéw wdrozeniowych
dla wielu firm w Polsce. Od 2012 pracuje w KGHM PM S.A. — Oddziat Zaktady Wzbogacania Rud, gdzie w sposéb
praktyczny i innowacyjny wdraza Lean Management. Pozwolito mu to na rozwdj praktycznego dos$wiadczenia
produkcyjnego poprzez zbudowanie od samego poczqtku koncepcji i wdrozenie 5S i TPM w przemysle ciezkim. Po
drodze nie zabrakto tez elementéw zwiqgzanych z 5S w administracji i biurach, tu tez udato sie zdobyé wiele cennych
doswiadczen. Rok 2015 przyniést kolejne wyzwanie, jakim byto rozszerzenie dziatan zwiqgzanych z ciggtym
doskonaleniem we wszystkich obszarach funkcjonowania Zaktadéw Wzbogacania Rud pod hastem STOP
MARNOTRAWSTWU. Te dziatania to wdrazanie zasad Lean Management zaréwno w obszarach produkcyjnych, jak i
administracyjnych. Rok 2015 to réwniez aktywne uczestnictwo w zespole wdrozeniowym odpowiedzialnym za
dziatania Lean w wszystkich oddziatach KGHM PM S.A. Szkolenia to jedna z jego pas;ji, dlatego corocznie udaje mu sie
wygospodarowaé czas na kilka warsztatéw szkoleniowych, w ktérych uczestniczy zaréwno w roli trenera, jak i w roli
uczestnika. Pozwala to na dalsze doskonalenie warsztatu trenerskiego oraz daje mozliwo$§é wymiany doswiadczen z
innymi praktykami Lean. W zyciu prywatnym szczesliwy ojciec dwdch wspaniatych synéw oraz wielki fan MTB, ktére

pozwala na wiele chwil refleksji podczas pokonywania kolejnych tras po polskich lasach.
Kamil Torczewski

Cztonek Zarzqdu i wspdtwtasciciel Akademii Biatego Kruka — firmy bedgcej od wielu lat jednym z lideréw polskiego
rynku szkolen Six Sigma, Lean oraz Human Sigma. Od 11 lat pracuje z ludZzmi — poczqtkowo jako trener Six Sigma,
nastepnie konsultant w obszarze rozwigzywania problemdéw, dzi§ rowniez jako coach. Zrealizowat ponad 4000 godzin
szkolen i konsultacji, pracujgc z menedzerami i Zarzqdami firm réznych branz, w Polsce i za granicq. Autor licznych
programéw szkoleniowych zwigzanych z rozwigzywaniem probleméw, rozwojem osobistym, a takze wdrazaniem
zmian w firmach. Wspéttworzyt i przewodzit wielu inicjatywom, majgcym sprzyjaé upowszechnianiu dobrych praktyk
w biznesie. Absolwent "ISRU Six Sigma Black Belt Programme". Wspéttwérca, trener i koordynator wroctawskiej
Akademii Six Sigma. Wyktadowca i koordynator Studium Podyplomowego "Zarzgdzanie Jakosciqg" prowadzonego na
Politechnice Wroctawskiej. Partner w programie Akademia Przywédztwa Lideréw Oswiaty, prowadzonego przez

fundacje Humanites. Autor ponad 30 publikacji z zakresu Six Sigma, zarzgdzania i doskonalenia proceséw.
Kamil Miiller

Praktyk programu Training Within Industry i Lean Managemant. Wyktada na Uniwersytecie WSB Merito we
Wroctawiu zagadnienia zwiqgzane z programem TWI dla studentéw studiéw podyplomowych. Jest autorem i
wspdtautorem kilku pozyciji literaturowych poswieconych programowi TWI. Pracowat jako Specjalista Lean dla firmy
Toms Polska sp. z 0.0. oraz jako specjalista TWI dla firmy Tarczynski S.A., gdzie jego rolg byto wdrazanie metody TWI
Instruowanie Pracownikéw w catym zaktadzie, w tym wéréd pracownikéw obcojezycznych. Prowadzit projekty miedzy

innymi dla: Lotte Wedel, Danone, eobuwie, Geberit, Viessmann, Lorenz Bahlsen, Cooper Standard, Jost Polska,
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Stadler, UPM Raflatac. Obecnie petni funkcje konsultanta programu TWI w firmie LeanTrix, jak i Trenera
prowadzgcego wdrozenie programu TWI w 3 zaktadach w Polsce w firmie z branzy automotive. Do jego zadar w tej
organizacji nalezy réwniez wsparcie we wdrozeniu TWI, fabryk poza granicami kraju miedzy innymi w Czechach oraz
Niemczech. Byt cztonkiem globalnego zespotu zajmujgcego sie wdrozeniem systemu TPM — Autonomous Maintenance
z wykorzystaniem podejscia programu TWI. Jego rolg w projekcie byto wykonanie Instrukcji Pracy TWI dla operaciji
dziatan autonomicznej konserwacji w kilku zaktadach z branzy Automotive w Europie. Obecnie wraz z globalnym
zespotem pracuje nad wdrozeniem metody TWI w procesach zautomatyzowanych. Prywatnie zawodnik footballu
amerykanskiego w druzynie Mistrza Polski oraz Mistrza Europy Panthers Wroctaw, gdzie réwniez wdraza zasady

programu TWI.

Marek Eisler

Ekspert z zakresu Lean Manufacturing i Lean Management. Zagadnieniami koncepcji Lean Management zajmuje sie
od 2005 roku wspétpracujqc z szeregiem przedsiebiorstw w Polsce i Europie. Petnit funkcje Lean Managera w
zaktadzie produkcyjnym zatrudniajgcym blisko 1,5 tysigca oséb, gdzie wdrozyt system warsztatéw doskonalgecych,
system zgtaszania pomystéw oraz system utrzymania zasad 5S. W 2013 roku obronit prace doktorskq obejmujgcg
stosowanie koncepcji Lean Management w logistycznych tancuchach dostaw. Aktualnie zajmuje sie prowadzeniem

projektéw doskonalgcych w szwajcarskim banku.
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