Design Thinking
- Kierunek - studia podyplomowe

Hybrydowe 2 semestry Rekrutacja zakonczona

Opis kierunku

Design Thinking to metoda wykorzystywana przez najwieksze koncerny miedzynarodowe w celu podqgzania za
nowymi trendami, zmianami. Stosowana jest w dziatach rozwoju, innowacji, marketingu oraz wszedzie tam, gdzie
powstajq innowacyjne ustugi, nowe produkty, ale nie tylko. Celem studiéw jest przekazanie ich uczestnikom
kompleksowej wiedzy oraz praktyki w zakresie wdrazania metodyki Design Thinking. Uczestnik bedzie potrafit
SAMODZIELNIE rozwiqzaé problemy biznesowe, spoteczne, przy uzyciu metodyki Design Thinking. Bedzie on réwniez
potrafit tworzyé nowoczesne ustugi i produkty oraz wdrozyé je w swoim biznesie, organizacji. Szczegdlny nacisk jest
ktadziony na interdyscyplinarnosé, innowacyjnoéé, dopasowanie do $rodowiska, w ktérym obecnie jest a potrzebuje
ZMIANY. Przygotowano bloki tematyczne Empatia, Definiowanie, Generowanie Pomystéw, Prototypowanie,
Testowanie. Zdecydowanie praktyczne studia otwierajgce osoby na kreatywno$é, prace w zespole, oraz efektywng
komunikacje. Efektem ksztatcenia ma byé zapoczgtkowanie i wdrozenie prototypdéw nowych ustug i produktéw dla
marketingu, firm, organizacji czy placéwek oraz implementacja ustug i produktéw na rynek. Nauczysz sie réwniez, jak

sprawié, by Twéj produkt i ustugi wyrdzniaty sie na tle konkurencji.
kujesz?
Co zyskujesz

Mato Wiedzy i DUZO PRAKTYKI (m.in.):

jak implementowaé produkt na rynku?

jak zapoznaé sie z empatiqg w procesie Design Thinking?

na co zwracaé uwage w oparciu o psychologie zachowan konsumenckich?
jak wyznaczaé konkretne cele i wyzwania?

jakie sq sposoby generowania pomystéw?

jakie sq sposoby efektywnego prototypowania?

jak przetestowaé produkt?

jak pracowaé w zespole projektowym?
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jak zarzqdzaé projektami ?
Dla kogo?

Osoby z BIZNESU MSP oraz z duzych firm, ktére stojq przed wyzwaniami projektowymi, wdrozeniami,
szukajq innowacyjnych produktéw.

Osoby z organizacji samorzgdowych , ktére potrzebujg nowych wdrozen i nowych $wiezych pomystéw.
Osoby z KULTURY, ktéra potrzebuje sposobu na promocje i reklame.

Inne osoby, ktére nie pracujg w branzy kreatywnej, a chciataby nauczycie sie metody Design Thinking, by
samodzielnie z niej korzystaé.

Hybrydowe studia podyplomowe

Okoto 80% zajeé zrealizujesz na uczelni, a 20% na platformie MS Teams, w czasie ktérych z wyktadowcami i kolegami
z grupy kontaktujesz sie przez internet, w czasie rzeczywistym (synchronicznie). Dodatkowo skorzystasz z materiatéw

zamieszczanych w Internecie i na platformie Moodle, w dogodnym dla Ciebie czasie (asynchronicznie).

Program studiéw

Program studiéw podyplomowych na kierunku Design thinking.
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Liczba miesiecy nauki: Liczba godzin: 168 Liczba zjazdéw: 10 Liczba semestréow: 2
9

Podstawy metody Design Thinking: (24 godz.)

Podstawy wiedzy o metodzie Design Thinking.

Analiza firm oraz case study stosujgcych metody Design Thinking.

Projekty Design Thinking: (16 godz.)
Wprowadzenie do zarzgdzania projektami i uzgodnienie rél i podziatu pracy.
Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu

art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Zarzqgdzanie komunikacjg: (16 godz.)

Dostarczanie oraz zarzqgdzanie komunikacjg— wprowadzenie.

Rozpoznanie tematyki projektowe;j.

Proces Design Thinking: (80 godz.)

Empatia dlaczego jest potrzebna, jok jg przeprowadzié, metody i narzedzia, jok efektywnie dotrze¢ do
klienta.

Definiowanie, rola w procesie, przeniesienie empatii , jok dobrze przeprowadzi¢, metody i narzedzia.

Generowanie Pomystéw, sposoby generowania pomystéw, metody i narzedzia selekcji pomystéw i wybor
najlepszych.
Prototypowanie, sposoby efektywnego prototypowania, metody i narzedzia.

Testowanie, rola, jak poprawnie testowaé, jak wykorzystaé wyniki testéw.

Proces Design Thinking - praktyki: (16 godz.)

Proces Design Thinking - praktyki.

Umiejetnosci interpersonalne - podsumowanie: (16 godz.)

Zarzgdzanie zespotem.

Przewodzenie i sztuka wywierania wptywu.

Wykladowcy

Irmina Marcinkiewicz

Humanistka w Biznesie. Od 17 lat jest zwigzana z branzqg marketingu. Jest wspdétwtascicielem agencji reklamowej MSU
Publishing oraz wyktadowcg na UMK. Wiele czynnikéw zadecydowato o miejscu, w ktérym jest, jednym z nich jest
edukacja. Jest dyrektorem marketingu, choé¢ ksztatcita sie jaoko jezykoznawca (absolwent UMK Wydziat Filologiczny) i
psycholog zachowani konsumenckich (absolwent SWPS, Wydziat Psychologiczny). Skonczyta réwniez 3 studia
podyplomowe Marketing i Zarzgdzanie w Wyzszej Szkole Zarzgdzania i Marketingu w Warszawie, Coaching
Zawodowy w Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy, Project Management na UMK. Te wiedze do dzi$
wykorzystuje we wspdtpracy z miedzynarodowymi markami. Polska, Europa, kraje arabskie, Afryka - z dumqg patrzy
na zrealizowane przez firme MSU Publishing globalne kampanie reklamowe. Dzi§ sama jest wyktadowcq i z radosciq
dzieli sie swoim do$wiadczeniem ze studentami, dostrzegajgc w nich pasje. Prowadzi zajecia z zakresu copywritingu,
psychologii w marketingu oraz organizacji sprzedazy reklamy. Uczy przedsiebiorczosci i doradza, jak skutecznie
wykorzystaé swoj potencjat w pracy w marketingu na Wydziale Filologicznym. Aktywnie uczestniczyta réwniez w
powstaniu nowego kierunku na UMK Lingwistyka Praktyczna i Copywriting o charakterze catkowicie praktycznych

studidw.
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Jako praktyk biznesu dziatajgcy miedzy naukqg a biznesem chce przekazaé, ze stata cheé rozwoju i wyksztatcenie

majg nieustanny wptyw na zycie i otoczenie.

Wspédtpracuje z Biurem Karier UMK, Akademickim Inkubatorem Przedsiebiorczo$ci UMK joko doradca biznesowy.
Dziata réwniez jaoko wolontariusz w PMI Project Managment Institute, miedzynarodowej organizacji, zrzeszajqcej

project manageréw, gdzie wraz ze studentami prowadzi sekcje Copywriterzy w PMI Kujawsko-Pomorskie Chapter.

W Agencji Marketingowej MSU Publishing zarzgdza zespotem ponad 30 oséb, ktérych wspdlna praca sktada sie na
sukces — miedzynarodowych marek, dla ktérych pracujq (ponad 120 brandéw m.in. Procter6Gamble, Tchibo,
Polpharma, Lego, Jim Beam) oraz sukces ich samych. To specjali$ci w dziataniach ATL, BTL oraz w tworzeniu filmoéw i
prezentacji korporacyjnych, ktére trafiajqg do wielu krajéw $wiata. Ostatnia realizacja filmowa dotyczyta LEGO i byta

przeprowadzona w Dubaju.

WSsréd pracownikéw MSU Publishing sg absolwenci UMK. Pamietajg o tym. Z sentymentu, pasji, inspiracji i checi
dzielenia sie wiedzq, powstat projekt COPYSPOT. EKSPERCI PO GODZINACH. We wspdtpracy z Wydziatem
Humanistycznym UMK zorganizowano cykl spotkan z pracownikami MSU Publishing, ktérzy opowiadali, o kulisach
pracy w agencji i ich drodze do kariery. To byta prawdziwa porcja marketingowej i reklamowej wiedzy i dobrej energii

dla mtodych, poszukujgcych pomystu na siebie ludzi.
Wyréznienia:

Kobieta Biznesu 2016 w Plebiscycie czytelnikéw Polska Press- 3 miejsce

Menedzer Roku 2017 Kapituta Gazety Pomorskiej — 1 miejsce

Marta Karwacka
Ekspert ds. Zréwnowazonego Rozwoju oraz CSR, Konsultant , Moderator Design Thinking.

Od kilkunastu lat zajmuje sie problematykg spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu (CSR), na gruncie akademickim i
praktycznym. Za swojq rozprawe doktorskg na temat wspédtpracy przedsiebiorstw z organizacjami pozarzgdowymi w
zakresie spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu otrzymata pierwszqg nagrode w VIl edyc;ji prestizowego konkursu VERBA
VERITATIS. Jest autorkq i wspdtautorkq kilkunastu artykutéw oraz indywidualnych i zespotowych badan
poéwieconych problematyce CSR. Redaguje branzowy dodatek do Rzeczpospolitej ,Kompendium CSR”. Pracowata
dla takich Klientéw jak: TK Maxx, KGHM, Kruszwica, PGNiG, Nestle, Henkel Polska, Grupa Zywiec, Fundacja Fundusz
Wspétpracy. Jest ekspertem zewnetrznym Forum Odpowiedzialnego Biznesu i jurorkg konkursu Verba Veritatis (od IX
edycji). Jest rekomendowanym przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) ekspertem ds. CSR. Udziela
sie réwniez jako wolontariuszka Fundacji BEDE KIM ZECHCE, prowadzi blog o etyce w branzy odziezowej How to wear
fair? Swoje zainteresowania koncentruje wokét spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu, marketingu spotecznego,

wspdtpracy miedzysektorowej, etyki w branzy odziezowej i odpowiedzialnego kupowania.
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Dariusz Ciechan

Ekspert zarzgdzania projektami i programami. Specjalista ds. zarzgdzania ryzykiem. Konsultant i Trener, Moderator
Design Thinking.

Doséwiadczony oraz certyfikowany kierownik projektéw oraz programéw z miedzynarodowym doéwiadczeniem w
firmach takich jak: Alcatel-Lucent, 3Di, Atos. Specjalizuje sie w zarzqgdzaniu projektami wymagajgcymi

wiedzy eksperckiej z zakresu zmian organizacyjnych przedsiebiorstw, nowoczesnych technologii i bezpieczenstwa
(m.in.: PostNord, Highways Agency, Siemens, Orange). Obecnie prowadzqgc wtasng dziatalno$é wspiera
zarzqdzanie projektami w wielu branzach: IT, medycznej, farmaceutycznej, produkcyjne;j,

chemicznej, marketingowej oraz turystyczne;j.

Jako praktyk biznesu przekazuje swojg wiedze i uczy umiejetnosci z zakresu zarzgdzania projektami i programami na
szkoleniach i studiach podyplomowych.

Bedgc aktywnym wolontariuszem PMI propaguje wiedze z zakresu zarzqdzania projektami. Od wielu lat ocenia
aplikacje do Konkursu Projekt Roku PMI®. Oficjalny recenzent oraz kontrybutor miedzynarodowych

standardéw PMI. Weryfikator i Kierownik Projektu I-wszego polskiego ttumaczenia PMBOKa® wydanego przez PMI

Poland Chapter.

Partnerzy kierunku

Publishing
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